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〜「こんなサービスがあるんだ︕」「私でも使えるんだ︕」目から鱗のサービス満載〜

有料⽼⼈ホームの紹介をはじめとするシニアライフのトータルサポート事業を展開する株
式会社あいらいふ（本社：東京都新宿区 代表取締役：藤⽥敦史、以下、「あいらいふ」）
は、2023年8月18日、「あいらいふのトータルサポート⾝近なお困りごとやご不安を⼀挙
解決シニアライフのあんしんサービス13選」を新たに発⾏いたします。

このガイドブックは、シニアやそのご家族を取り巻く⾝近なお困りごとをトータルにサポ
ートするサービスをまとめたガイドブックです。日常⽣活⽀援・⾒守りなどの⽣活サポート
や⽼後の資⾦計画・⾝元保証・成年後⾒・相続対策・遺⾔書作成・お墓の問題など安⼼して
⽼後を迎えていただくためのサポート、また、シニア期の住み替えによる引越し・⽚付け、
空き家となった⾃宅の管理や不動産売却の仲介といった不動産サポートなど、お元気な時か
ら最期の時までの各段階で必要となる便利なサービスを紹介しています。

あいらいふでは20年以上にわたり、有料⽼⼈ホーム紹介センターとしてシニアのお困りご
とを解決してきました。⽼⼈ホームへのご⼊居を検討されている⽅から月間で1,200 件以上
の相談が寄せられますが、実際に⼊居される⽅はそのうち約3 割です。あいらいふが⼊居に
至らなかった約7 割の⽅へも「何かできることがないか」という⻑年の課題に対して、たど
り着いた答えがトータルサポートです。
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紹介センター
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トータルサポート・サービスは、「介護保険サービス」の範囲内に限定されません。その
多くは「介護保険外サービス」であり、多種多様なサービスが存在します。そのため、お元
気な時から最期の時までの幅広い⾝体状況の⽅へ、きめ細やかなサービスの提供が可能とな
っています。

シニア期に必要なサポートはその時になって初めて知る、あるいは、知らないまま漠然と
した不安を抱えながら過ごしてしまうことも少なくありません。このガイドブックをご覧い
ただければ、「こんなサービスがあるんだ」「私でも使えるんだ」「今必要なサポートって
こういうことかも」と気づきの機会が得られ、シニア期の不安やお困りごとの解決の糸⼝が
⾒つかるはずです。

「あいらいふのトータルサポート⾝近なお困りごとやご不安を⼀挙解決 シニアライフのあ
んしんサービス13選」概要
概 要 ： お困りごとを抱えている⽅やご⾃⾝の⽼後に関する要望を実現したい⽅に知

っていただきたいシニア向けサービスのガイドブック。
発⾏部数 ： 3.3万部
配布場所 ： 市区役所高齢者介護担当窓⼝・社会福祉協議会・地域包括⽀援センター・居

宅介護⽀援事業所・訪問看護ステーション・病院・薬局など1万か所

「株式会社あいらいふ」概要
事業内容 ： ⽼⼈ホーム紹介事業（あいらいふ⼊居相談室、有料⽼⼈ホーム検索サイト

「探しっくす®」）/トータルサポート事業/出版事業
設 ⽴ ： 2002年7月5日
本社所在地 ： 〒163-0532 東京都新宿区⻄新宿1丁目26-2 新宿野村ビル32階
拠 点 ： 新宿（本社）、五反⽥、霞が関、吉祥寺、大宮、船橋、横浜、沖縄
ホームページ： https://i-life.net/
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